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1. Préambule

Le projet DIGITAQ, intitulé « Création de Capacités Digitales pour le Pilotage de I'Assurance
Qualité dans I'Enseignement Supérieur Algérien » (n° 617768-EPP-1-2020-1-DZ-EPPKA2-CBHE-SP),
est un projet structurel lancé le 15 janvier 2021 et se poursuivant jusqu'au 15 octobre 2024. Le projet
vise a instaurer un écosystéme numérique national dédié a la gestion de l'assurance qualité, facilitant
ainsi la coopération et I'échange de bonnes pratiques entre les universités algériennes. Il met a
disposition des établissements d'enseignement supérieur (EES) un systéme d'information intégré,
permettant aux acteurs concernés de développer des tableaux de bord pour évaluer la qualité des
activités dans les huit domaines clés définis par le nouveau Référentiel National d'Assurance Qualité
(RNAQ-ESRS). Ce projet s'inscrit également dans la stratégie de numérisation menée par le Ministere
de I'Enseignement Supérieur et de la Recherche Scientifique (MESRS).

Les efforts déployés ont conduit a plusieurs réalisations significatives :

Le déploiement de la plateforme DIGITAQ avec des équipements interconnectés ;

- Le renforcement des capacités de trois profils clés : les dirigeants et cadres (recteurs, doyens,
vice-recteurs, secrétaires généraux), les responsables de la mise en ceuvre des mesures
(membres des cellules d'assurance qualité, enseignants, étudiants, personnel administratif et
technique), ainsi que les ingénieurs et techniciens spécialisés ;

- La création d’un centre d’excellence de qualité ;

- Larédaction d’un rapport sur les bonnes pratiques et recommandations ;

- L’élaboration d’un manuel de processus ;

- Rapport de recommandations de bonnes pratiques pour les EES et le MESRS

S’appuyant sur I’expérience acquise et les relations solides établies au niveau humain et
institutionnel, les partenaires du projet ont décidé de promouvoir et de pérenniser ces résultats a travers

un plan de soutenabilité.
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2. Objectifs du Plan de Soutenabilité

Le plan de soutenabilité, élaboré dans le cadre du Lot 6 du projet Erasmus+ DIGITAQ, vise a
pérenniser les résultats obtenus et a garantir un impact durable sur I’enseignement supérieur algérien.
Les objectifs principaux sont :
- Maximiser I’impact institutionnel et national du projet.
- Assurer I'utilisation pérenne des équipements et plateformes mises en place.
- Soutenir les politiques de qualité en intégrant les processus d'autoévaluation dans les
universités.
- Renforcer la gouvernance des établissements d'enseignement supérieur.
- Capitaliser sur les bonnes pratiques développées et les diffuser a I’ensemble des
établissements d'enseignement supérieur en Algérie.
- Garantir la mise en ceuvre des manuels et procédures de qualité élaborés.
- Contribuer a la création et au bon fonctionnement du Centre d'Excellence en Qualité.
3. Actions du Plan de Soutenabilité
3.1 Niveau local (universités partenaires du projet DIGITAQ)

Les universités partenaires du projet s’engagent a :

Présenter la plateforme DIGITAQ aux parties prenantes pour une adoption généralisée.

- Intégrer DIGITAQ dans les formations annuelles des nouveaux enseignants et
administrateurs.

- Rendre accessible les cours des formations des formateurs et des formations locales via les
plateformes e-learning.

- Assurer la formation continue des responsables de la qualité dans chaque établissement.

- Mettre en place un mécanisme de suivi pour garantir I'utilisation continue de la plateforme.

- Organiser des journées d’études nationales et internationales sur la digitalisation de
I’assurance qualité.

- Encourager les échanges d’expériences entre universités et partenaires socio-€conomiques.
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3.2 Niveau national
En collaboration avec le Ministére de 1’Enseignement Supérieur et de la Recherche Scientifique
(MESRS), les partenaires s’engagent a :
- Promouvoir la plateforme DIGITAQ auprés des établissements non membres du
consortium.
- Contribuer a I'établissement du Centre d'Excellence pour la Qualité sous la tutelle du
MESRS.
- Partager les bonnes pratiques du projet avec I’ensemble des établissements d'enseignement
supeérieur algériens.

- Diffuser a I’échelle nationale les supports de formation développés dans le cadre du projet.

3.3 Niveau du partenariat
Les partenaires du projet continueront a collaborer au-dela de la période du projet a travers :
- Des réunions annuelles pour échanger sur les progrés de la digitalisation de l'assurance
qualité.
- L’organisation de sessions d'information et de formation sur la plateforme DIGITAQ.
- Le partage continu des bonnes pratiques et l'identification de nouveaux experts si nécessaire.
- La présentation des résultats de DIGITAQ lors d’événements nationaux et internationaux.
- La mise en place de "noyaux DIGITAQ" dans chaque université partenaire pour maintenir

des points de contact réguliers et favoriser I'amélioration des processus.

3.4. Niveau international
Pour garantir la visibilité et la reconnaissance internationale de DIGITAQ, les partenaires prévoient :
- De promouvoir la plateforme lors de conférences internationales sur l'assurance qualité dans
I’enseignement supérieur.
- Drétablir des partenariats avec des organisations internationales comme [I'Association
Européenne pour la Qualité dans I’Enseignement Supérieur (ENQA) et I'African Standards

and Guidelines for Quality Assurance in Higher Education (ASG-QA).
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- D’intégrer des réseaux de collaboration internationale pour participer a des projets financés
par I'Union européenne ou d'autres organisations.
- De faire de DIGITAQ un modéle pour d'autres régions et pays en développement notamment

I’ Afrique.

4. Communication et coordination

Pour garantir une communication fluide et durable, les principaux outils resteront en activité,
notamment la mailing list du groupe DIGITAQ, le drive DIGITAQ, et le site internet du projet. La
coordination sera assurée par I'USTO-MB, en collaboration étroite avec les partenaires institutionnels.

5. Durée et suivi du plan de soutenabilité

Le plan de soutenabilité entrera en vigueur dés son approbation par tous les partenaires et sera
applicable jusqu'au 15 octobre 2025. Afin d'assurer un suivi efficace, des réunions annuelles seront

tenues pour évaluer l'avancement du plan, analyser les résultats obtenus et ajuster les actions si

nécessaire.
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